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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

Registro de Precos, para a prestagédo de servicos comuns de capacitagao tedrica e
pratica voltada a formacédo de brigadas voluntarias de prevencdo e combate a
incéndios, destinadas as unidades da CAIXA em diversas localidades do territorio
nacional — Itens |, II, lll, IV e V.

ITENS
ITEM ESTADO POLO
I Amapa Macapa
[l Amazonas Manaus
1] Para Belém
V) Roraima Boa Vista
\ Tocantins Palmas

DISPOSIGOES GERAIS

Por se tratar de ARP — Ata de Registro de Precos, o tempo previsto da ATA é de 1
ano e podera ser prorrogada por mais 1 ano. E dos contratos € de 12 (doze) meses e
podera ser prorrogada por mais 12 (doze) meses de acordo com o Regulamento de
Licitagdes e Contratos da CAIXA — RLCC.

O objeto do contrato devera ser cumprido em estrita concordancia e obediéncia as
especificacoes constantes neste instrumento, as Normas Brasileiras pertinentes em
vigor nos estados por ele abrangidos, bem como as Normas e Instru¢cdes Técnicas
dos Corpos de Bombeiros Militar do respectivo estado, especialmente:

AMAPA (MACAPA)

Norma Técnica n° 10/2020 do Corpo de Bombeiros Militar do Amapa — Brigadas de
Incéndio e Guardiao de Piscina e Balneario, que se aplica as edificagdes enquadradas
na Lei Ordinaria n® 0871, de 31 de dezembro de 2004, que aprova a edigdo do Codigo
de Seguranga Contra Incéndio e Panico do Estado do Amapa e da outras
providéncias.

AMAZONAS (MANAUS)

Instrugdo Técnica n° 17/2019 — Brigada de Incéndio — do Corpo de Bombeiros da
Policia Militar do Estado de S&o Paulo — CBPMESP - adotada no estado do
Amazonas conforme Portaria n® 003/DAT, de 18 de maio de 2021, e que se aplica as
edificagdes enquadradas nos Decretos n° 24.054 de 1° de Margco de 2004 e n°.
46.366, de 26 de Setembro de 2022, que instituem, no ambito do Estado do
Amazonas, o Regulamento do Sistema de Seguranga contra Incéndio e Panico em
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Edificagbes e Areas de Risco instituido pela Lei n° 2.812 de 17 de julho de 2003 e da
outras providéncias.

PARA (BELEM)

Instrugdo Técnica n® 08/2019 — Parte | — Brigada de Incéndio - do Corpo de Bombeiros
Militar do Para, que se aplica as edificacbes enquadradas no Decreto n° 2.230/18,
que institui, no ambito do Estado do Para, o Regulamento de Seguranga contra
Incéndio e Emergéncias das Edificacdes e Areas de Risco e da outras providéncias.

RORAIMA (BOA VISTA)

Norma Técnica n°® 17/2021 do Corpo de Bombeiros Militar de Roraima — Parte 1 —
Brigada de Incéndio, que se aplica as edificagdes enquadradas na Lei Complementar
n°® 82, de 17 de dezembro de 2004, que aprova o Cédigo Estadual de Protegao Contra
Incéndio e Emergéncia de Roraima e da outras providéncias.

TOCANTINS (PALMAS)

A Norma Técnica n° 12/2025 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Tocantins
— Brigada de Incéndio, que se aplica as edificagdes enquadradas na Lei Ordinaria n°
3.798, de 13 de julho de 2021, que dispde sobre o Cddigo de Seguranca Contra
Incéndio e Emergéncia em edificagdes e areas de risco no Estado, e adota outras
providéncias.

Se, no decorrer da vigéncia do contrato, houver atualizagdo ou modificagdo no
arcabouco legal relativo ao regulamento contra incéndio das edificagdes e areas de
risco, tais como Normas e Instru¢gées Técnicas, Decretos, Leis, entre outros, que
implique em alteragbes no contrato (por exemplo, mas ndo somente, quantidade de
empregados a serem treinados como brigadistas, quantidade de horas de
treinamento, conteudo programatico do curso, local do treinamento), a
CONTRATADA devera se adequar imediatamente a nova regulamentacgao legal.

A CONTRATADA devera disponibilizar, conforme procedimentos e responsabilidades
estabelecidas no contrato e em seus anexos, mao de obra, equipamentos e materiais
necessarios ao cumprimento de todas as obrigagdes do contrato.

O prazo de inicio dos servigos sera de 10 (dez) dias corridos, apds solicitagao prévia
da Gl Gestao de Pessoas Belem/PA.

O contrato tera duracdao de 12 (doze) meses, devendo a contratada realizar cada
treinamento no prazo de até 10 (dez) dias corridos apds solicitagao prévia da Gl

Gestao de Pessoas Belém/PA.

DO QUANTITATIVO DE TREINAMENTOS E LOCAL DE REALIZAGAO
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ITEM Localidade Quantidade de Treinamentos

| Macapéa/AP Até 03 (trés) turmas de no maximo 20 (vinte) empregados.
Basico: Até 12 turmas de no maximo 30 (trinta) empregados.

. Manaus/AM Intermediario: Até 5 turmas de no méximE) 30 (1rintaF; e?npregados.
Nivel bésico: Até 15 (quinze) turmas de no méximo 30 (trinta) empregados.

1 Belém/PA Nivel Intermediario: Até 05 (cinco) turmas de no maximo 30 (trinta)
empregados.

\Y Boa Vista/RR Basico: Até 02 (duas) turmas de no maximo 30 (trinta) empregados.

\% Palmas/TO Até 06 (seis) turmas de no maximo 20 (vinte) empregados.

4.2. A quantidade informada neste Termo de Referéncia configura-se como uma
estimativa para o periodo de vigéncia deste instrumento, ndo perfazendo ou
configurando-se como garantia de realizagdo da quantidade total estimada. Os
treinamentos se dardo conforme a necessidade/demanda da contratante e serdo
pagos apenas aqueles efetivamente contratados e realizados.

4.3. A definicdo das unidades e da quantidade de empregados a serem treinados justifica-
se com base nas exigéncias das legislagbes estaduais — descritas no item 8 —, em

especial:
o Norma Técnica n° 10/2020 do Corpo de Bombeiros Militar do Amapa;
o Instrugdo Técnica n° 17/2019 do Corpo de Bombeiros da Policia Militar do

Estado de Sio Paulo, adotada no Estado do Amazonas conforme a Portaria n°
003/DAT, de 18 de maio de 2021;

o Instrugao Técnica n° 08/2019 - Parte |, do Corpo de Bombeiros Militar do Para;
o Norma Técnica n° 17/2021 do Corpo de Bombeiros Militar de Roraima;

o Norma Técnica n° 12/2025 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Tocantins.

Essas normas estabelecem, para as unidades da CAIXA nos estados do AP, AM, PA
e RR, os quantitativos de brigadistas com base nos seguintes critérios:

Populagéo fixa por pavimento ou compartimento Quantidade de Brigadistas
Até 2 1
Até 4 2
Até 6 3
Até 8 4
Até 10 4

- Quando a populagéo fixa de um pavimento, compartimento ou setor for maior que 10 pessoas, sera acrescido
mais um brigadista para cada grupo de até 20 pessoas para risco baixo, mais um brigadista para cada grupo
de até 15 pessoas para risco médio e mais um brigadista para cada grupo de até 10 pessoas para risco alto.
- As edificagbes CAIXA apresentam grau de rico baixo, exceto os edificios sede Belém/PA e Manaus/AM, que

possuem riscos especiais que os enquadram no grau de risco médio.

Para o estado do Tocantins, edificagcdes com populagao fixa de até 10 pessoas por
pavimento ou compartimento devem contar com, no minimo, 40% de brigadistas. Para
populagdes superiores, exige-se a formagao de brigada com acréscimo de 10% para
o adicional de ocupantes.
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Nas cidades polo, a CONTRATADA devera disponibilizar local adequado e de facil
acesso para a realizagéo do treinamento, e que atenda aos requisitos da legislacao,
normas e instrugdes técnicas vigentes.

O local deve atender as especificagdes de higiene e ambiente postas neste Termo de
Referéncia, e devera ser submetido a aprovagéo da CAIXA.

A alteracdo do local de treinamento somente sera permitida mediante aprovacéao
prévia da CAIXA, desde que o novo local também atenda aos critérios e
especificacoes deste Termo de Referéncia.

O local para a realizacado do treinamento devera ser formal e previamente aprovado
pela Gl Gestao de Pessoas Belém/PA.

DO PROGRAMA DO CURSO DE FORMAGAO DE BRIGADA
ITEM | - AMAPA (MACAPA)
Os candidatos a brigadistas indicados a participarem do treinamento deverao

frequentar curso com carga horaria minima de 20 (vinte) horas, abrangendo as partes
tedrica e pratica, conforme abaixo:

o Treinamento presencial de 12 (doze) horas, dividido em 02 (dois) dias de 06
(seis) horas cada, cronograma de datas e horario estabelecido pela CAIXA;
o Treinamento tedrico a distancia (EAD) de 08 (oito) horas, disponibilizado pela

contratada em plataforma proépria (n&o pode ser publica, como por exemplo o google
drive).

ANEXO C - CURRICULO DO CURSO DE FORMAGAO DE BRIGADISTAS EVENTUAIS

— DA NORMA TECNICA 010/2020 DO CBMAP

A — Parte Teérica
Moédulo Assunto Objetivos C.H.
Listar os objetivos gerais do curso, definir brigada
= Objetivos do curso e brigada | de incéndio, sua estrutura organizacional, critérios
01 | Introdugao o ~ o ~ 01 ha
de incéndio de selegéo responsabilidades e agbes em
emergéncias.
02 | Teoria do fogo Combustdo e seus Identificar os componentes do tetraedro do fogo.
elementos
Propagagéo do Condugéo, irradiagéo e 01 ha
03 pagag ¢ . ¢ Identificar os processos de propagacgao do fogo.
fogo convecgao.
Classes de Classificagao e o s
04 | . . . . Identificar as classes de incéndio A, B, C e D. 01 ha
incéndio caracteristicas
, Isolamento, abafamento,
Métodos de . L - . L
05 D resfriamento e extingédo Definir os métodos e suas aplicagbes.
extingédo .
quimica 01 ha
06 Agentes Agua (jato e neblina), PQS, Identificar os agentes, suas caracteristicas e
extintores CO2, espumas e outros aplicagoes.
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Extintores, hidrantes,
. mangueiras, chave de
Equipamentos de . - . N
mangueira, adaptadores, Identificar os equipamentos suas aplicagdes e
07 | combate a ~ L. . 01 ha
A redugdes, acessorios, EPI, manuseio.
incéndio -
materiais de corte,
arrombamento e remogao
Sistema de protegéo por
. extintores, sistema hidraulico
Sistemas de ) ) o -
N preventivo, sistema de Identificar os componentes, caracteristicas,
08 | protecao contra ~ . L 01 ha
o a deteccdo e alarme, funcionamento e aplicagdes.
incéndio e panico | . .7 .
iluminacdo de emergéncia e
saidas de emergéncia
Relacionar as técnicas de abandono de area, saida
09 | Abandono de area | Procedimentos organizada, pontos de encontro e chamada e 01 ha
controle de panico.
Avaliagédo da cena | Dimensionamento da cena, L .
o s Gerenciar risco de uma cena de emergéncia,
10 | e abordagem de avaliagdo primaria e . . L - 01 ha
o . aplicar as técnicas de exame primario e secundario.
vitimas secundaria
. . Causas de obstrugéo e Identificar os sintomas de obstrugdes em adultos,
11 | Vias aéreas ) ~ . . . . . 01 ha
liberagao criangas e bebés conscientes e inconscientes.
RCP Ventilagao artificial e . o .
. = ~ . Aplicar as técnicas de RCP com 1 e 2 socorristas
12 | (Reanimagéo compressao cardiaca . A 01 ha
. para adultos, criangas e bebés.
Cardio Pulmonar) | externa
13 Estado de Defini¢ao, classificagao, Reconhecer os sinais e sintomas, aplicar as
Choque prevengéo e tratamento técnicas de prevengéo e intervengao 01 ha
. e Reconhecer hemorragias e aplicar técnicas de
14 | Hemorragias Classificagéo e tratamento ~
contencgao.
Definigao, classificagdo e Reconhecer as fraturas e realizar as técnicas de
15 | Fraturas . ~ 01 ha
tratamento intervengao.
. Definigao, classificacéo e Reconhecer os ferimentos e realizar as técnicas de
16 | Ferimentos . =
tratamento intervengao.
—— - p - - — 01 ha
. Definigao, classificagéo e Reconhecer as queimaduras e realizar as técnicas
17 | Queimaduras ) N
tratamento de intervengao.
18 T’r.ansporte de Avaliagdo e técnicas R’e.conhecer e aplicar as técnicas de transporte de 01 ha
vitimas vitimas.
B — Parte Pratica
Médulo Assunto Objetivos C.H.
19 | Pratica Combate a incéndios Praticar as técnicas de combate a incéndio, em 04 ha
local adequado.

20 | Pratica Primeiros Socorros Praticar as técnicas dos médulos 11 a 14 da parte A | -
CARGA HORARIA TOTAL 20 ha
C - Avaliagao
Médulo Assunto Objetivos C.H.
01 | Avaliacéo Geral Avaliar individualmente os alunos. 01 ha

5.1.2. O curso deve focar principalmente os riscos inerentes ao tipo de divisdo da ocupacao.

5.1.3. Segundo determina a legislagdo, os profissionais qualificados para ministrar os

treinamentos e formagao das brigadas deverado estar obrigatoriamente vinculados ao
corpo de instrutores de uma empresa cadastrada no CBMAP, e atender aos seguintes
requisitos:

o Nivel superior, tecnologo, técnico, ou correlatos, devidamente registrado no
respectivo conselho de classe ou Ministério do Trabalho, ou ser militar dos Corpos de
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Bombeiros Militares, ou ser brigadista profissional habilitado e com certificagdo no
CBMAP com o cadastro em dia.

As empresas especializadas na formacgao de brigadas devem atender aos seguintes
requisitos técnicos:

o Materiais didaticos especificos, tais como apostilas, meios auxiliares, extintores
de incéndio, mangueiras de combate a incéndio, materiais e boneco para pratica de
primeiros socorros;

o Simuladores para atividades praticas de combate a incéndio;

. Equipamentos de protecao compativeis com o nivel de treinamento;

o Instalagdes fisicas adequadas (com campo de treinamento), préprias ou
alugadas;

o Corpo Técnico Especializado, composto da seguinte forma:

o Responsavel técnico: Engenheiro de Segurancga do Trabalho com registro no
CREA ou CAU, ou Bombeiro Militar da reserva.

o Instrutores: Profissionais habilitados junto ao CBMAP.

Os profissionais habilitados e a empresa especializada na formacéao e treinamento de
brigada deverdo obrigatoriamente estar credenciados junto ao Corpo de Bombeiros
Militar do Amapa.

Para fins de instrugdo pratica e tedrica, os grupos de empregados dos cursos de
formagao da brigada devem ser compostos por, no maximo, 20 (vinte) empregados.

A CAIXA, por meio da Gl Gestao de Pessoas Belém/PA, cabera o direito de recusar
os profissionais julgados inaptos a prestagcao dos servigos, se eles ndo atenderem as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

ITEM Il - AMAZONAS (MANAUS)

Os candidatos a brigadistas indicados a participarem do treinamento basico deverao
frequentar curso com carga horaria minima de 04 (quatro) horas, e os indicados ao
treinamento intermediario deverao frequentar curso com carga horaria minima de 08
(oito) horas, abrangendo as partes tedrica e pratica, conforme abaixo:

o Basico

o Treinamento tedrico e pratico presencial de 04 (quatro) horas, cronograma de
datas e horarios estabelecido pela CAIXA;

o Intermediario

o Treinamento teorico e pratico presencial de 06 (seis) horas, cronograma de

datas e horarios estabelecido pela CAIXA;
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o Treinamento tedrico a distancia (EAD) de 02 (duas) horas, disponibilizado pela
contratada em plataforma propria (n&o pode ser publica, como por exemplo o google
drive).
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ANEXO B - FORMACAO DA BRIGADA DE INCENDIO - TABELA B.2: MODULO E
CARGA HORARIA MiNIMA POR NIiVEL DO TREINAMENTO - DA INSTRUCAO
TECNICA N° 17/2019 DO CBPMESP

NIiVEL DO

TREINAMENTO MODULO

CARGA HORARIA MINIMA (HORAS)

Parte tedrica de combate a incéndio: 01 a 14

Parte pratica de combate a incéndio: 5, 7, 8,9, 10, 11 e
Basico 12

Parte tedrica e pratica de primeiros socorros: 15, 16, 17 e
18 (somente grandes hemorragias)

Parte tedrica de combate a incéndio: 01 a 14, 19 e 20.
Parte tedrica de primeiros socorros: 15, 16, 17 e 18
(somente grandes hemorragias).

Parte pratica de combate a incéndio: 5, 7, 8,9, 10, 11 e
12.

Parte pratica de primeiros socorros: 15, 16, 17 e 18
(somente grandes hemorragias).

Teodrica de combate a incéndio: 1
Pratica de combate a incéndio: 2
Tedrica e pratica de primeiros
socorros: 1

Tedrica de combate a incéndio: 2
Pratica de combate a incéndio: 3
Tedrica e pratica de primeiros
socorros: 3

Intermediario

NOTAS:

1) Os médulos podem ser realizados separadamente desde que nao haja prejuizo na continuidade do aprendizado e da
sequéncia légica do conteudo programatico.

2) O responsavel pelo treinamento da brigada deve adequar os contetidos dos médulos a carga horaria aplicavel para
cada nivel de treinamento.

3) Os médulos para treinamento de brigada de incéndio, previstos na Tabela B.3, sdo recomendagdes e podem ser
aplicados aos brigadistas como complemento da parte de combate a incéndio e da parte de primeiros socorros.

5.21.1. O conteudo do curso devera seguir rigorosamente o descrito na tabela abaixo:

ANEXO B - FORMAGAO DA BRIGADA DE INCENDIO - TABELA B.1: CONTEUDO
PROGRAMATICO - DA INSTRUGAO TECNICA N° 17/2019 - DO CBPMESP

OBJETIVOS PARTE

OBJETIVOS PARTE TEORICA PRATICA

MODULOS ASSUNTO

Objetivos do curso
de brigadista

Conhecer os objetivos gerais do
curso e comportamento do brigadista
Conhecer os aspectos legais
relacionados a responsabilidade do
brigadista

Conhecer a combustao, seus
elementos, fungdes, temperaturas do

01 Introdugao

Responsabilidade

02 Aspectos Legais do brigadista

Combustéo, seus

03 Teoria do fogo elementos e a fogo (por exemplo: ponto de fulgor,
reacao em cadeia ignicdo e combustéo) e a reagdo em
cadeia
04 Propagacgao do Conduga~o, Conhecer as formas de propagacéo
convecgao e
fogo . o do fogo
irradiacao

05 Classes de
incéndio

Classificagao e
caracteristicas

Identificar as classes de incéndio

Reconhecer as classes
de incéndio
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Conhecer as técnicas de prevencao

06 Prevencgao de Técnicas de L~ .
L ~ para avaliagéo dos riscos em
incéndio prevengao .
potencial
Isolamento,
07 Métodos de abafamento, Conhecer os métodos e suas

Aplicar os métodos

extingao resfriamento e aplicagdes
extingdo quimica
08 Agentes Agua, Pés, CO2, Conhecer os agentes, suas .
. . o Aplicar os agentes
extintores espumas e outros caracteristicas e aplicagdes
Conhecer os EPI necessarios para
09 EPI ~ -
. protecéo da cabega, dos olhos, do Utilizar os EPI
(equipamentos de EPI .
o e g s tronco, dos membros superiores e corretamente
protecao individual) . .
inferiores e do corpo todo
10 Equipamentos de | Extintores e Conhecer os equipamentos suas Operar os

combate a incéndio | acessorios aplicagdes, manuseio e inspecdes equipamentos
. Hidrantes, .
11 Equipamentos de manqueiras e Conhecer os equipamentos suas Operar os
combate a incéndio 9 .. aplicagdes, manuseio e inspecdes equipamentos
acessorios
12 Equipamentos de Identificar as formas de
deteccgao, alarme, Tipos e Conhecer os meios mais comuns de acionamento e
luz de emergéncia e | funcionamento sistemas e manuseio desativagao dos
comunicagoes equipamentos
Conhecer as técnicas de abandono
13 Abandono de . de area, saida organizada, pontos de
. Conceitos
area encontro e chamada e controle de
panico
Descrever as técnicas de abordagem,
14 Pessoas com . . ~
Conceitos cuidados e condugao de acordo com

mobilidade reduzida

o plano de emergéncia da edificacdo

15 Avaliagao inicial

Avaliagéo do
cenario, mecanismo
de lesdo e numero

Conhecer os riscos iminentes, os
mecanismos de lesdo, niumero de
vitimas e o exame fisico destas

Avaliar e reconhecer os
riscos iminentes, os
mecanismos de lesdo,
o0 numero de vitimas e

de vitimas ..
o exame fisico destas
Descrever os sinais e
sintomas de obstrugbes
Causas de Conhecer os sinais e sintomas de em adultos, criangas e
16 Vias aéreas obstrugao e obstrugdes em adultos, criangas e bebés conscientes e
liberagao bebés conscientes e inconscientes inconscientes e

promover a
desobstrucao

17 RCP (reanimagao
cardiopulmonar)

Ventilagao artificial
e compressao
cardiaca externa

Conhecer as técnicas de RCP para
adultos, criangas e bebés

Praticar as técnicas de
RCP

18 Hemorragias

Classificagao e
tratamento

Descrever as técnicas de hemostasia

Aplicar as técnicas de
contengao de
hemorragias

19 Riscos Discutir os riscos especificos e o
especificos da Conhecimento plano de emergéncia contra incéndio
edificagao da edificagéo
20 Psicologia em Conceitos Conhecer a reagao das pessoas em
emergéncias situacdes de emergéncia
21 Sistema de . Conhecer os conceitos e

Conceitos e

controle de
incidentes

procedimentos

procedimentos relacionados ao
sistema de controle de incidentes
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22 Emergéncias Conhecer as normas e Aplicar as técnicas para
quimicas e
tecnologicas

Conceitos e

procedimentos procedimentos relacionados as emergéncias quimicas

emergéncias quimicas e tecnolégicas | e tecnolégicas

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

O curso deve focar principalmente os riscos inerentes ao tipo de divisdo da ocupacao.

O profissional habilitado para a formagao e atualizagdo da brigada de incéndio deve
ter uma das seguintes qualificacdes:

o Nivel superior com formag&o ou especializagdo em Engenharia de Seguranga
do Trabalho, ou Nivel Técnico em Seguranga do Trabalho, devidamente registrados
nos conselhos regionais competentes ou no Ministério do Trabalho;

o Medicina, enfermagem ou qualificagdo técnica de enfermagem do trabalho,
exclusivamente para treinamento de primeiros socorros;

o Bombeiro Militar (oficial ou praga) da reserva ou da reforma.

As empresas especializadas na formacgao de brigadas devem atender aos seguintes
requisitos técnicos:

o Materiais didaticos especificos, tais como apostilas, meios auxiliares, extintores
de incéndio, mangueiras de combate a incéndio, materiais € boneco para pratica de
primeiros socorros;

. Simuladores para atividades praticas de combate a incéndio;

o Equipamentos de protecdo compativeis com o nivel de treinamento;

o Instalagdes fisicas adequadas (com campo de treinamento), préprias ou
alugadas;

o Possuir profissionais com formagcdo em higiene, seguranga e medicina do
trabalho, devidamente registrado no Conselho Regional competente ou no Ministério
do Trabalho;

o Corpo Técnico especializado.

5.24.1. Para o treinamento de nivel basico, também deveriao ser atendidos os itens

necessarios para cumprir os requisitos conforme a referéncia abaixo:

ANEXO A - TABELA A.2: DETALHAMENTO DO NIiVEL DA INSTALAGAO PARA
TREINAMENTO PRATICO DE COMBATE A INCENDIO - DA INSTRUGAO TECNICA N°

17/2019 - DO CBPMESP

NIiVEL BASICO
EQUIPAMENTOS DE [Extintores portateis de CO2, pé quimico seco, agua, espuma mecanica e p6 ABC para
COMBATE A demonstracdo de uso. Extintores sobre rodas devem ser disponibilizados quando
INCENDIO - ECI houver na edificagdo. Hidrantes prediais quando houver.
SIMULADORES ICom caracteristicas das classes de incéndio A,B ou C

INSTALAGCOES N&o aplicavel
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COMBUSTIVEL Aplicavel somente quando autorizado pelo 6rgdo ambiental, no tipo e quantidade
aprovados.
DISTANCIA DE Adequada ao treinamento, utilizando local seguro da propria edificagdo conforme
SEGURANCA avaliacdo do responsavel pelo treinamento.
PROTEGAO AO
MEIO AMBIENTE - De acordo com a legislagéo vigente.
PMA
SEG",JRANCA s N&o aplicavel
USUARIO - SU
5.2.4.2. Para o treinamento de nivel intermediario, também deverdo ser atendidos os

itens necessarios para cumprir os requisitos conforme a referéncia abaixo:

ANEXO A - TABELA A.2: DETALHAMENTO DO NIiVEL DA INSTALACAO PARA
TREINAMENTO PRATICO DE COMBATE A INCENDIO - DA INSTRUGAO TECNICA N°
17/2019 - DO CBPMESP
NIVEL INTERMEDIARIO

Extintores portateis de CO2, p6é quimico seco e agua, com a utilizagdo de um agente
extintor de cada tipo por participante. Deve ainda disponibilizar um extintor de espuma
mecanica e um de pé ABC para demonstragdo de uso. Extintores sobre rodas devem
ser disponibilizados quando solicitados. Além de sistemas de hidrantes

Fixos ou moveis, sendo:

- para utilizagdo de extintores portateis e sobre rodas, quantidade minima de trés
simuladores com formas diversas e dimensdes variadas entre si, com capacidade
lextintora de 20 B e com caracteristicas de cada uma das classes de incéndio A,Be C
- para utilizagdo de rede de hidrantes, quantidade minima de dois simuladores com
formas diversas e dimensoes variadas entre si, para capacidade extintora de 20B e com
caracteristicas de cada uma das classes de incéndio A e B, permitindo a utilizagdo de
no minimo duas linhas de mangueiras com didmetro de 38 mm

Casa da fumaga com dimensbdes minimas de 15 m2, com divisbes internas que
permitam a formac&do de no minimo dois ambientes interligados entre si, com uma porta

EQUIPAMENTOS DE
COMBATE A
INCENDIO - ECI

SIMULADORES

INSTALAGOES de entrada e uma porta de saida com abertura no sentido “de fuga” e com dispositivo
de abertura antipanico.
. Oleo diesel, gasolina, querosene ou alcool etilico, na forma pura, tolerando-se mistura
e L entre estes produtos; GLP ou GN ou sélido combustivel.
EEJSEEL':;‘E‘E IAdequada ao treinamento
PROTEGAO AO
MEIO AMBIENTE - |De acordo com a legislacao vigente
PMA
- protecdo contra incéndio em conformidade com a legislagdo Vvigente,
independentemente dos ECI e agentes extintores usados no treinamento.
- um kit de primeiros-socorros
- um socorrista
SEGURANCA AO - EPI para protecdo da cabega, dos olhos, do tronco, dos membros superiores e
USUARIO - SU inferiores e do corpo todo

+ EPR para o instrutor e um carona, com autonomia minima de 20 min. EPR para os
alunos, quando utilizada fumaga téxica.

+ ambuléncia de suporte basico (tipo B)

- um auxiliar do instrutor
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Os profissionais habilitados e a empresa especializada na formacéao e treinamento de
brigada deverdo obrigatoriamente estar credenciados junto ao Corpo de Bombeiros
Militar do Amazonas.

Para fins de instrugdo pratica e tedrica, os grupos de empregados dos cursos de
formagao da brigada devem ser compostos por, no maximo, 30 (trinta) empregados.

A CAIXA, por meio da Gl Gestao de Pessoas Belém/PA, cabera o direito de recusar
os profissionais julgados inaptos a prestagcao dos servigos, se eles ndo atenderem as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

ITEM IIl - PARA (BELEM)

Os candidatos a brigadistas indicados a participarem do treinamento basico nivel |
deverao frequentar curso com carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, e 0s
indicados ao treinamento basico nivel Il deverao frequentar curso com carga horaria
minima de 30 (trinta) horas, abrangendo as partes tedrica e pratica, conforme abaixo:

o Basico Nivel |

o Treinamento tedrico e pratico presencial de 12 (doze) horas, dividido em 02
(dois) dias de 06 (seis) horas cada, cronograma de datas e horario estabelecido pela
CAIXA;

o Treinamento tedrico a distancia (EAD) de 04 (quatro) horas, disponibilizado
pela contratada em plataforma préopria (ndo pode ser publica como por exemplo o
google drive).

o Basico Nivel Il

o Treinamento tedrico e pratico presencial de 18 (dezoito) horas, dividido em 03
(trés) dias de 06 (seis) horas cada, cronograma de datas e horario estabelecido pela
CAIXA;

o Treinamento tedrico a distancia (EAD) de 12 (doze) horas, disponibilizado pela
contratada em plataforma proépria (ndo pode ser publica como por exemplo o google
drive).

ANEXO C - TABELA C1 - MODULO E CARGA HORARIA MINIMA POR NIVEL DE
TREINAMENTO DO CFBB - DA INSTRUGAO TECNICA N° 08/2019 - PARTE | - DO

CBMPA
- CARGA HORARIA MINIMA
BRIGADA MODULO (HORAS/AULA)

Parte tedrica de combate a incéndio: 01 a 14, 19 | Parte tedrica de combate a incéndio: 04

a2 Parte tedrica de primeiros socorros: 04
Brigada Basica Nivel | | Parte tedrica de primeiros socorros: 15 a 18 Parte pratica de combate a incéndio: 04

Parte pratica de combate a incéndio: 5 a 12 Parte pratica de primeiros socorros: 04

Parte pratica de primeiros socorros: 15 a 18
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NOTAS:

1) Os médulos podem ser realizados separadamente desde que nao haja prejuizo na continuidade do aprendizado e da
sequéncia légica do conteudo programatico.

2) O responsavel pelo treinamento da Brigada deve adequar os conteudos dos mddulos a carga horaria aplicavel para
cada nivel de treinamento.

3) Os mddulos para treinamento de Brigada de incéndio, previstos na Tabela B.3, sdo recomendagdes e podem ser
aplicados aos brigadistas como complemento da parte de combate a incéndio e da parte de primeiros socorros.

4) Para edificagcdes da Divisdo A-2, a parte tedrica podera ser transmitida por meio de Ensino a Distancia (EAD),
oferecido pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado e Sdo Paulo na rede mundial de computadores.

LICITAGAO CAIXA N° 203/5688-2025 - CECOT

CARGA HORARIA MINIMA

MODULO (HORAS/AULA)

BRIGADA

Parte tedrica de combate a incéndio: 01 a 14, 19
a2

Parte tedrica de primeiros socorros: 15 a 18
Parte pratica de combate a incéndio: 5 a 12
Parte pratica de primeiros socorros: 15 a 18

Parte tedrica de combate a incéndio: 04
Parte tedrica de primeiros socorros: 10
Parte pratica de combate a incéndio: 08
Parte pratica de primeiros socorros: 08

Brigada Basica Nivel Il

NOTAS:

1) Os médulos podem ser realizados separadamente desde que ndo haja prejuizo na continuidade do aprendizado e da
sequéncia légica do conteudo programatico.

2) O responsavel pelo treinamento da Brigada deve adequar os conteudos dos mddulos a carga horaria aplicavel para
cada nivel de treinamento.

3) Os médulos para treinamento de Brigada de incéndio, previstos na Tabela B.3, sdo recomendagdes e podem ser
aplicados aos brigadistas como complemento da parte de combate a incéndio e da parte de primeiros socorros.

4) Para edificagdes da Divisdo A-2, a parte tedrica podera ser transmitida por meio de Ensino a Distancia (EAD),
oferecido pelo Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado e Sao Paulo na rede mundial de computadores.

5.3.1.1. O conteudo do curso devera seguir rigorosamente o descrito na tabela abaixo:

ANEXO B - TABELA B1 - CURRICULO CFBB - DA INSTRUGAO TECNICA N° 08/2019 -

PARTE | - DO CBMPA

MODULOS ASSUNTO OBJETIVOS TEORICA OBJETIVOS PRATICA
Objetivos do Conhecer os objetivos gerais do
| INTRODUGAO curso e Brigada curso e comportamento do
de incéndio. brigadista.

ASPECTOS LEGAIS

Responsabilidade
do brigadista.

Conhecer os aspectos legais
relacionados a responsabilidade
do brigadista.

TEORIA DO FOGO

Combustéo, seus
elementos e a

Conhecer a combustao, seus
elementos, fungdes, temperaturas

reaggo em do fogo e a reagcdo em cadeia.
cadeia.
PROPAGAGAO DO ponqug?o, Conhecer as formas de
v FOGO |rrad|aga? © propagacéo do fogo.
convecgao.
Vv CLA:SSES DE Classificagao e Identificaras classes de incéndio. Reconhecer as classes de
INCENDIO caracteristicas. incéndio.
w | PREVENGRODE | Ticncasse | CoOMeeSS A
INCENDIOS prevencéo. . .
riscos em potencial.
Isolamento,
Vil METOD?S DE abafamento, Conhecer os métodos e suas Aplicar os métodos.
EXTINCAO resfriamento e aplicagdes.

extingdo quimica.
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Agua, Pés, CO2,

VIl AGENTES Espumas e Identificar os agentes, suas Aplicar os agentes.
EXTINTORES caracteristicas e aplicagoes.
outros.
EPI Conhecer os EPI necessérios para
IX (EQUIPAME[\!TOS EP| protecao da cabeca, dos olhos, do | Utilizar os EPI
DE PROTEGCAO ' tronco, dos membros superiores e | corretamente.
INDIVIDUAL) inferiores e do corpo todo.
EQUIPAMENTOS DE Extintores e Conhecer os equipamentos suas
X COMBATE A acessorios aplicagdes, manuseio e inspecdes Operar os equipamentos.
INCENDIO ’ ’ '
EQUIPAMENTOS DE | Hidrantes, Conhecer os equipamentos suas
XI COMBATE A mangueiras e aplicacoes, manuseio e inspecaes Operar os equipamentos.
INCENDIO acessorios. ’ '
EQUIPAMENTOS DE
DETECCAO, Tipos e Conhecer os equipamentos suas Identificar as formas de
Xi ALARM%’ LUZ DE funcionamento. aplicagdes, manuseio e inspecdes acionamento e desativagao
EMERGENCIA E ’ " | dos equipamentos.
COMUNICAGOES
Conhecer técnicas de abandono
Xill ABANDONO Conceitos. de area, saida organizada, pontos
DEAREA de encontro e chamada e controle
de panico.
PESSOAS COM abordagem, eudados & onciugad
XIV | MOBILIDADE Conceitos. de acordo c’om o plano de
REDUZIDA a o
emergéncia da edificacao.
Avaliagéo do Avaliar e reconhecer os
cenario, Conhecer os riscos iminentes, os riscos iminentes, os
XV AVALIA(}AO INICIAL | mecanismo de mecanismos de lesdo, o nimero mecanismos de lesdo, o
les&o e numero de vitimas e o exame fisico destas. | nimero de vitimas e o
de vitimas. exame fisico destas.
Descrever os sinais e
Conhecer os sintomas de sintomas de obstrugbes
. Causas de obstrugdes em adultos, criangas e | em adultos, criangas e
XVI | VIAS AEREAS obstrugéo e R \ ’ . t
liberagso. .bebes gonSC|entes e pebes c.onsc:|ente e
inconscientes. inconsciente e promover a
desobstrugao.
Ventilagao
XVII RCP (REANIMAGAO | artificial e Aplicar as técnicas de RCP para Praticar as técnicas de
CARDIOPULMONAR) | compresséao adultos, criangas e bebés. RCP.
cardiaca externa.
XVIIl | HEMORRAGIAS Classificacdo e Descrever. as técnicas de Aplicar t~écnicas de .
tratamento. hemostasia. contencao de hemorragias.
RISCOS Discutir os riscos especificos e o
XIX | ESPECIFICOS DA Conhecimento. plano de emergéncia contra
EDIFICAGAO incéndio da edificagao.
XX PSICOLE)GIA EM Conceitos Conhecer a reagdo das pessoas
EMERGENCIAS ’ em situagdes de emergéncia.
SISTEMA DE Conceitos e Conhecer os conceitos e
XXI | CONTROLE DE . procedimentos relacionados ao
procedimentos. . o
INCIDENTES sistema de controle de incidentes.
EM.E RGENCIAS Conceitos e gr?)r::zz(i;rireifors]orrer?aisioiados as
XXII | QUIMICAS E

TECNOLOGICAS

procedimentos.

emergéncias quimicas e
tecnolégicas.

5.3.2. O curso deve focar principalmente os riscos inerentes ao tipo de divisdo da ocupacao.
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Segundo determina a legislacdo, os profissionais qualificados para ministrar os
treinamentos e formagao das brigadas deverado estar obrigatoriamente vinculados ao
corpo de instrutores de uma empresa cadastrada no CBMPA, e atender aos seguintes
requisitos:

o Instrutor em incéndio: Profissional com formagdo em seguranga contra
incéndio e emergéncias, ou em higiene e medicina ou seguranga do trabalho ou
profissional Bombeiro Militar que tenha tido disciplina na area de prevencao e
combate a incéndio e abandono de area com carga horaria no minimo de 60 h/aula
para baixo ou médio e, 100 h/aula para risco alto. E independente do risco, com
formagao em técnicas de ensino com carga horaria minima de 40 h/aula.

o Instrutor em primeiros socorros: Profissional com nivel escolar igual ou
superior ao ensino meédio e com formagao em técnicas de emergéncia pré-hospitalar
que tenha tido disciplina na area de primeiros socorros, com carga horaria minima de
100 h/aula para risco baixo, médio ou alto. E, independente do risco, com formacgao
em técnicas de ensino com carga horaria minima de 40 h/aula. A carga horaria podera
ser a somatoria de cursos relacionados a area de primeiros socorros.

As empresas especializadas na formagéo de brigadas devem atender aos seguintes
requisitos técnicos:

. Materiais didaticos especificos, tais como apostilas, meios auxiliares, extintores
de incéndio, mangueiras de combate a incéndio, materiais € boneco para pratica de
primeiros socorros;

o Simuladores para atividades praticas de combate a incéndio;
o Equipamentos de protegdo compativeis com o nivel de treinamento;
o Instalagdes fisicas adequadas (com campo de treinamento), préprias ou
alugadas;
o Corpo Técnico Especializado, composto da seguinte forma:
o Responsavel técnico: Engenheiro de Seguranga do Trabalho com registro no
CREA ou CAU, ou Bombeiro Militar da reserva.
o Instrutores: Profissionais habilitados junto ao CBMPA.
5.3.41. Para o treinamento de nivel I, também deverdo ser atendidos os itens

necessarios para cumprir os requisitos conforme a referéncia abaixo:

ANEXO E - DETALHAMENTO DO NiVEL DA INSTALAGAO PARA TREINAMENTO
PRATICO DE COMBATE A INCENDIO - DA INSTRUGAO TECNICA N° 08/2019 - PARTE

|- DO CBMPA
NIVEL |

EQUIPAMENTOS DE [Extintores portateis de CO2, p6 quimico seco e agua, com a utilizagdo de um agente
COMBATE A extintor de cada tipo por participante. Deve ainda disponibilizar um extintor de espuma
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INCENDIO - ECI mecéanica e um de p6 ABC para demonstragéo de uso. Extintores sobre rodas devem
ser disponibilizados quando solicitados. Além de sistemas de hidrantes.
Fixos ou moveis, sendo:
a) para utilizacdo de extintores portateis e sobre rodas, quantidade minima de trés
simuladores com formas diversas e dimensdes variadas entre si, com capacidade

SIMULADORES extintora de 20~B e com caracte'rl'sticas de cadg uma da’ls.classes dg inf:éndio A, BeC.
b) para utilizagdo de rede de hidrantes, quantidade minima de dois simuladores com
formas diversas e dimensdes variadas entre si, para capacidade extintora de 20B e com
caracteristicas de cada uma das classes de incéndio A e B, permitindo a utilizagdo de
no minimo duas linhas de mangueiras com diametro de 38 mm.
Casa da fumaca com dimensdes minimas de 15 m?, com divisbes internas que

INSTALAGOES permitam a formagéo de no ml’!ﬂmo dois ambientes inter!iga?os entrt?’ si, com qma p.o.rta
de entrada e uma porta de saida com abertura no sentido “de fuga” e com dispositivo
de abertura anti-panico.

. Oleo diesel, gasolina, querosene ou alcool etilico, na forma pura, tolerando-se mistura

el LIS entre estes produtos; GLP ou GN ou sélido combustivel.

UL 9012 Adequada ao treinamento

SEGURANCA ’

PROTEGCAO AO

MEIO AMBIENTE - De acordo com a legislagéo vigente.

PMA
Protecdo contra incéndio em conformidade com a legislagdo vigente,
independentemente dos ECI e agentes extintores usados no treinamento.
Um kit de primeiros-socorros.
Um Socorrista.

SEGURANCA AO EPI para protecdo da cabeca, dos olhos, do tronco, dos membros superiores e inferiores

USUARIO - SU e do corpo todo
EPR para o instrutor e um carona, com autonomia minima de 20 min. EPR para os
alunos, quando utilizada fumacga téxica.
Ambulancia de suporte basico (tipo B)
Um auxiliar do instrutor

5.34.2. Para o treinamento de nivel Il, também deverdo ser atendidos os itens

necessarios para cumprir os requisitos conforme a referéncia abaixo:

ANEXO E - DETALHAMENTO DO NIiVEL DA INSTALAGCAO PARA TREINAMENTO
PRATICO DE COMBATE A INCENDIO - DA INSTRUCAO TECNICA N° 08/2019 - PARTE
| - DO CBMPA
NIVEL Il

Extintores portateis de CO2, p6é quimico seco e agua, com a utilizagdo de dois agentes
extintores de cada tipo por participante. Deve ainda disponibilizar um extintor de espuma
mecanica e um de p6 ABC para demonstragdo de uso. Além de extintores sobre rodas,
sistemas de hidrantes e sistema de espuma fixo, semifixo ou portatil

Fixos ou moveis, sendo:

Q) para utilizacdo de extintores portateis e sobre rodas, quantidade minima de trés
simuladores com formas diversas e dimensbes variadas entre si, com capacidade
lextintora de 20 B e com caracteristicas de cada uma das classes de incéndio A,Be C
SIMULADORES b) para utilizagdo de rede de hidrantes, quantidade minima de quatro simuladores com
formas diversas, niveis desiguais em relacdo ao piso e dimensbdes variadas entre si,
para capacidade extintora acima de 20B e com caracteristicas de cada uma das classes
de incéndio A e B, permitindo a utilizagao de linha adutora com didmetro de 63 mm, no
minimo duas linhas de mangueiras com didmetro de 38 mm e esguichos regulaveis
Casa da fumaga com dimensbdes minimas de 30 m2, com divisbes internas que
permitam a formag&o de no minimo quatro ambientes interligados entre si, com acesso

EQUIPAMENTOS DE
COMBATE A
INCENDIO - ECI

INSTALAGCOES
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por escada e niveis desiguais em relagdo ao piso, com uma porta de entrada e uma
porta de saida com abertura no sentido “de fuga”, com dispositivo de abertura anti-
panico e acessos para casos de emergéncia
. Oleo diesel, gasolina, querosene ou alcool etilico, na forma pura, tolerando-se mistura

el LIS entre estes produtos; GLP ou GN ou sélido combustivel

DISTANCIA DE Adequada ao treinamento

SEGURANCA

PROTEGAO AO De acordo com a legislagao vigente

MEIO AMBIENTE -

PMA
Protecdo contra incéndio em conformidade com a legislacdo vigente,
independentemente dos ECI e agentes extintores usados no treinamento.
EPI para protegédo da cabega, dos olhos, do tronco, dos membros superiores € inferiores
e do corpo todo.

SEGURANGCA AO EPR para o instrutor e um carona, com autonomia minima de 20 min. EPR para os

USUARIO - SU alunos quando utilizada fumaga toxica.
Um kit de primeiros-socorros.
Um socorrista.
IAmbulancia de suporte basico (tipo B).
Dois auxiliares do instrutor.

5.3.5. Os profissionais habilitados e a empresa especializada na formacéo e treinamento de

5.3.6.

5.3.7.

5.4.

5.4.1.

brigada deverao obrigatoriamente estar credenciados junto ao Corpo de Bombeiros
Militar do Para.

Para fins de instrugdo pratica e tedrica, os grupos de empregados dos cursos de
formagao da brigada devem ser compostos por, no maximo, 30 (trinta) empregados.

A CAIXA, por meio da Gl Gestdo de Pessoas Belém/PA, cabera o direito de recusar
os profissionais julgados inaptos a prestagao dos servigos, se eles ndo atenderem as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

ITEM IV — RORAIMA (BOA VISTA)
Os candidatos a brigadistas indicados a participarem do treinamento basico deverao

frequentar curso com carga horaria minima de 12 (doze) horas, abrangendo as partes
tedrica e pratica, conforme abaixo:

o Treinamento pratico presencial de 06 (seis) horas, cronograma de datas e
horario estabelecido pela CAIXA;
o Treinamento teodrico a distancia (EAD) de 06 (seis) horas, disponibilizado pela

contratada em plataforma propria (n&o pode ser publica como por exemplo o google
drive).

ANEXO B - FORMACAO DA BRIGADA DE INCENDIO - TABELA B.2 - MODULO E
CARGA HORARIA MiINIMA POR NIiVEL DE TREINAMENTO - DA NORMA TECNICA N°

17/2021 DO CBMRR
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NiVEL DO
TREINAMENTO

CARGA HORARIA MINIMA
(HORAS)

Parte tedrica de combate a incéndio: 01 a 14
Parte pratica de combate a incéndio: 5, 7, 8, 9, 10,

Tedrica de combate a incéndio: 4
Pratica de combate a incéndio: 4

Basico 11e12 . i .
- - . Tedrica e pratica de primeiros
Parte tedrica e pratica de primeiros socorros: 15, socorros: 4
16, 17 e 18 (somente grandes hemorragias) ’
NOTAS:

1) Os médulos podem ser realizados separadamente desde que ndo haja prejuizo na continuidade do aprendizado e da
sequéncia légica do conteudo programatico.
2) O responsavel pelo treinamento da Brigada deve adequar os conteudos dos mddulos a carga horaria aplicavel para

cada nivel de treinamento.

3) Os mddulos para treinamento de Brigada de incéndio, previstos na Tabela B.3, sdo recomendagdes e podem ser
aplicados aos brigadistas como complemento da parte de combate a incéndio e da parte de primeiros socorros.

5.4.1.1.

O conteudo do curso devera seguir rigorosamente o descrito na tabela abaixo:

ANEXO B — FORMAGAO DA BRIGADA DE INCENDIO - TABELA B.1 — CONTEUDO

PROGRAMATICO - DA NORMA TECNICA N° 17/2021 DO CBMRR

MODULOS ASSUNTO < OBJETIVOS PARTE

OBJETIVOS PARTE TEORICA .
PRATICA
Objetivos do
~ J Conhecer os objetivos gerais do curso
01 Introdugao curso e o .
- e comportamento do brigadista.
brigadista.

02 Aspectos
Legais

Responsabilidade
do brigadista.

Conhecer os aspectos legais
relacionados a responsabilidade do
brigadista.

03 Teoria do fogo

Combustéo, seus
elementos e a

Conhecer a combustéo, seus
elementos, fungbes, temperaturas do
fogo (por exemplo: ponto de fulgor,

reagao em ignicdo e combustéo) e a reagdo em
cadeia. 9 9. ¢
cadeia.
04 Propagacgéo do Conduga~o, Conhecer as formas de propagacao
convecgao e
fogo . o do fogo.
irradiagéo.

05 Classes de

Classificagéo e

Identificaras classes de incéndio.

Reconhecer as classes de

incéndio caracteristicas. incéndio.
~ o Conhecer as técnicas de prevencao
06 Prevencéao de Técnicas de . . P ¢
A - para avaliagéo dos riscos em
incéndio prevengao. .
potencial.
Isolamento,
07 Métodos de abafamento, Conhecer os métodos e suas

Aplicar os métodos.

extingéo resfriamento e aplicacoes.
extingdo quimica.
Agua, Pos, CO2 .
08 Agentes gua, s, " | Identificar os agentes, suas .
. Espumas e o o Aplicar os agentes.
extintores outros caracteristicas e aplicagdes.
onhecer os necessarios para
09 EPI Conh EPI ari
i tos d tecéo d b d lhos, d -
(equipamentos de EPI. protegao ca cabega, cos ohos, do Utilizar os EPI corretamente.

protecao
individual)

tronco, dos membros superiores e
inferiores e do corpo todo.

10 Equipamentos
de combate a
incéndio

Extintores e
acessorios.

Conhecer os equipamentos suas
aplicagdes, manuseio e inspegoes.

Operar os equipamentos.




CAIXA

LICITAGAO CAIXA N° 203/5688-2025 - CECOT

11 Equipamentos Hidrantes, .
. Conhecer os equipamentos suas .
de combate a mangueiras e o L o Operar os equipamentos.
S e aplicagdes, manuseio e inspegdes.
incéndio acessorios.
12 Equipamentos
de detecgao, . . . Identificar as formas de
Tipos e Conhecer os meios mais comuns de . s
alarme, luz de ) . . acionamento e desativagao
. funcionamento. sistemas e manuseio. .
emergéncia e dos equipamentos.
comunicagbes
Conhecer técnicas de abandono de
13 Abandono de . area, saida organizada, pontos de
. Conceitos.
area encontro e chamada e controle de
panico.
14 Pessoas com Descrever as técnicas de abordagem,
mobilidade Conceitos. cuidados e condugao de acordo com o
reduzida plano de emergéncia da planta.

15 Avaliagao Inicial

Avaliagdo do
cenario,
mecanismo de
lesdo e numero

Conhecer os riscos iminentes, os
mecanismos de lesdo, nimero de
vitimas e o exame fisico destas.

Avaliar e reconhecer os
riscos iminentes, os
mecanismos de lesao, o
numero de vitimas e o0 exame

de vitimas. fisico destas.
Descrever os sinais e
Causas de Conhecer os sintomas de obstru¢des sintomas de obstrugbes em
16 Vias aéreas obstrugéo e em adultos, criangas e bebés adultos, criangas e bebés
liberagao. conscientes e inconscientes. consciente e inconsciente e
promover a desobstrugao.
Ventilagdo
17 RCP nac . -
. = artificial e Aplicar as técnicas de RCP para . -
(reanimagéao - . N Praticar as técnicas de RCP.
compressao adultos, criangas e bebés.

cardiopulmonar)

cardiaca externa.

18 Hemorragias

Classificagdo e
tratamento.

Descrever as técnicas de hemostasia.

Aplicar técnicas de
contencao de hemorragias.

19 Riscos Discutir os riscos especificos e o
especificos da Conhecimento. plano de emergéncia contra incéndio
planta da planta.
20 Psicologia em . Conhecer a reacdo das pessoas em

. Conceitos. . - .
emergéncias situagbes de emergéncia.
21 Sistema de . Conhecer os conceitos e

Conceitos e . .

controle de . procedimentos relacionados ao
. procedimentos. . .
incidentes sistema de controle de incidentes.
22 Emergéncias Conceitos e Conhecer as normas e procedimentos | Aplicar as técnicas para
quimicas e relacionados as emergéncias emergéncias quimicas e

tecnolégicas

procedimentos.

quimicas e tecnoldgicas.

tecnolégicas.

5.4.2. O curso deve focar principalmente os riscos inerentes ao tipo de divisdo da ocupacao.

5.4.3. Segundo determina a legislagdo, os profissionais qualificados para ministrar os
treinamentos e formacdo das brigadas devem possuir formagcdo em técnicas de
ensino com carga horaria minima de 40 (quarenta) horas-aula, podendo ser
acumulativo por cursos de formacao distintos, além de atender a um dos seguintes
requisitos:

. Ensino médio completo e especializacdo em Preveng¢ao e Combate a Incéndio
(carga horaria minima de 60 horas-aula para risco baixo ou médio e 100 horas-aula
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5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

5.5.

5.5.1.

LICITAGAO CAIXA N° 203/5688-2025 - CECOT

para risco alto) e técnicas de emergéncias médicas (carga horaria minima de 100
horas-aula para risco baixo, médio ou alto) para os bombeiros militares da reserva
remunerada do CBMRR.

o Formacdo em Higiene, Seguranca e Medicina do Trabalho, devidamente
registrado nos conselhos regionais competentes ou no Ministério do Trabalho.
o O médico e o enfermeiro do trabalho sé podem responsabilizar-se pelo

treinamento de primeiros socorros.

As empresas especializadas na formagéo de brigadas devem atender aos seguintes
requisitos técnicos:

o Materiais didaticos especificos, tais como apostilas, meios auxiliares, extintores
de incéndio, mangueiras de combate a incéndio, materiais e boneco para pratica de
primeiros socorros;

o Simuladores para atividades praticas de combate a incéndio;

. Equipamentos de protecao compativeis com o nivel de treinamento;

o Instalagdes fisicas adequadas (com campo de treinamento), préprias ou
alugadas;

. Possuir profissionais com formagcdo em higiene, seguranga e medicina do

trabalho, devidamente registrado no Conselho Regional competente ou no Ministério
do Trabalho;
o Corpo Técnico especializado.

Os profissionais habilitados e a empresa especializada na formacéo e treinamento de
brigada deverao obrigatoriamente estar credenciados junto ao Corpo de Bombeiros
Militar de Roraima.

Para fins de instrugdo pratica e tedrica, os grupos de empregados dos cursos de
formagao da brigada devem ser compostos por, no maximo, 30 (trinta) empregados.

A CAIXA, por meio da Gl Gestdo de Pessoas Belém/PA, cabera o direito de recusar
os profissionais julgados inaptos a prestagao dos servigos, se eles ndo atenderem as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

ITEM lll - TOCANTINS (PALMAS)
Os candidatos a brigadistas indicados a participarem do treinamento deverao

frequentar curso com carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, abrangendo as
partes tedrica e pratica, conforme abaixo:

o Treinamento presencial de 12 (doze) horas, dividido em 02 (dois) dias de 06
(seis) horas cada, cronograma de datas e horario estabelecido pela CAIXA;
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o Treinamento tedrico a distancia (EAD) de 04 (quatro) horas, disponibilizado
pela contratada em plataforma préopria (ndo pode ser publica como por exemplo o
google drive).
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ANEXO B - CURRICULO BASICO DO CURSO DE FORMAGAO DE BRIGADA DE
INCENDIO - DA NORMA TECNICA N°12/2025 DO CBMTO

A - PARTE TEORICA

MODULO ASSUNTO OBJETIVOS
~ Objetivos do curso e o Conhecer os objetivos gerais do curso, responsabilidades e
1) Introducgéo o g
brigadista comportamento do brigadista.
2) Teoria do fogo Combustdo e seus Conhecer o tetraedro do fogo.
elementos

3) Propagacao do fogo

Conducéao, irradiagéo e
convecgao

Conhecer os processos de propagacgéo do fogo.

4) Classes de incéndio

Classificagdo e
caracteristicas

Conhecer as classes de incéndio.

5) Métodos de extingao

Isolamento, abafamento,
resfriamento e extingao
quimica

Conhecer os métodos e suas aplicagdes.

6) Prevencao de
incéndio

Técnicas de prevengéo

Conhecer as técnicas de prevengdo para avaliagdo dos
riscos em potencial

7) Ventilagao

Técnicas de ventilagdo

Conhecer os métodos e técnicas de ventilagdo de ambientes
em chamas e sua importancia.

8) Agentes extintores

Agua (jato/neblina), PQS,
CO2, ABC, espumas e
outros

Conhecer os agentes, suas caracteristicas e aplicagdes.

9) Equipamentos de
combate a incéndio

Extintores, hidrantes,
mangueiras e acessorios,
EPI, corte, arrombamento,
remogao e iluminagao

Conhecer os equipamentos suas aplicagdes e manuseio.

10) Equipamentos de
deteccao, alarme e
comunicagbes

Tipos e funcionamento

Conhecer os meios mais comuns de sistemas e manuseio.

11) Abandono de area

Procedimentos

Conhecer as técnicas de abandono de area, saida
organizada, pontos de encontro e chamada e controle de
panico.

12) Analise de vitimas

Avaliagao Primaria

Conhecer as técnicas de exame primario
(sinais vitais)

13) Vias aéreas

Causas de obstrugéo e
liberagao

Conhecer os sintomas de obstru¢gdes em adultos, criangas e
bebés conscientes e inconscientes.

14) RCP (Reanimacgao
Cardio-Pulmonar)

Ventilagao artificial e
compressdao cardiaca
externa

Conhecer as técnicas de RCP com 1 e 2 socorristas para
adultos, criangas e bebés.

15) Hemorragias

Classificagéo e tratamento

Reconhecimento e técnicas de hemostasia em hemorragias
externas.

16) Estado de choque

Classificagao prevengao e
tratamento

Reconhecimento dos sinais e sintomas e técnicas de
prevencéo e tratamento

17) Fraturas

Classificagdo e tratamento

Reconhecimento de fraturas abertas e fechadas e técnicas
de imobilizagdes.

18) Ferimentos

Classificagéo e tratamento

Reconhecimento e técnicas de tratamentos especificos em
ferimentos localizados.

19) Queimaduras

Classificagdo e tratamento

Reconhecimento, avaliagdo e técnicas de tratamento para
queimaduras térmicas, quimicas e elétricas.
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Reconhecimento e tratamento para sincope, convulsdes,

20) Emergéncias Reconhecimento e AVC (Acidente Vascular Cerebral), dispneias, crises

clinicas tratamento hipertensiva e hipotensiva, IAM (Infarto Agudo do Miocardio),
diabetes e Hipoglicemia.

21) Transporte de . o Reconhecimento e técnicas de transporte de vitimas clinicas

o Avaliagao e técnicas e . =
vitimas e traumaticas com suspeita de lesdo na coluna vertebral.
B - PARTE PRATICA
MODULO ASSUNTO OBJETIVOS

1) Pratica Combate a incéndios Praticar as técnicas de combate a incéndio, em local
adequado.

2) Pratica Abandono de area Praticar as técnicas de abandono de area, na prépria
edificagdo

3) Pratica Primeiros Socorros Praticar as técnicas dos médulos 11 a 21 da parte A.

NOTAS DAS TABELAS

1) Os médulos podem ser realizados separadamente desde que n&o haja prejuizo na continuidade do aprendizado e
da sequéncia légica do contetido programatico.

2) O responsavel pelo treinamento da brigada deve adequar os conteudos dos modulos a carga horaria aplicavel para
cada nivel de treinamento.

3) Os médulos: 01 a 11 devem ser ministrados por instrutor com formagédo em Prevencao e Combate a Incéndio.

4) Os modulos: 12 a 21 devem ser ministrados por instrutor com formagao em Primeiros Socorros.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

O curso deve focar principalmente os riscos inerentes ao tipo de divisdo da ocupacao.

Segundo determina a legislacdo, os profissionais qualificados para ministrar os
treinamentos e formagao das brigadas devem atender aos seguintes requisitos:

o Instrutor de brigada: Formacdo em higiene, segurangca e medicina do
trabalho, devidamente registrados no Conselho Regional competente ou no Ministério
do Trabalho. Militares das Forgas Armadas, das Policias Militares e dos Corpos de
Bombeiros Militares, com ensino médio completo e que possuam curso em prevengao
e combate a incéndio (carga horaria minima 60 horas-aulas) e técnicas em
emergéncias médicas (carga horaria minima de 40 horas-aulas).

As empresas especializadas na formagao de brigadas devem atender aos seguintes
requisitos técnicos:

° Materiais didaticos especificos, tais como apostilas, meios auxiliares, extintores
de incéndio, mangueiras de combate a incéndio, materiais e boneco para pratica de
primeiros socorros;

o Simuladores para atividades praticas de combate a incéndio;

. Equipamentos de protecdo compativeis com o nivel de treinamento;

o Instalagdes fisicas adequadas (com campo de treinamento), préprias ou
alugadas;

. Possuir profissionais com formagcdo em higiene, seguranga e medicina do

trabalho, devidamente registrado no Conselho Regional competente ou no Ministério
do Trabalho;
o Corpo Técnico especializado.

Os profissionais habilitados e a empresa especializada na formacéao e treinamento de
brigada deverao obrigatoriamente estar credenciados junto ao Corpo de Bombeiros
Militar do Tocantins.
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Para fins de instrugdo pratica e tedrica, os grupos de empregados dos cursos de
formagao da brigada devem ser compostos por, no maximo, 20 (vinte) empregados.

A CAIXA, por meio da Gl Gestdo de Pessoas Belém/PA, cabera o direito de recusar
os profissionais julgados inaptos a prestagao dos servigos, se eles ndo atenderem as
exigéncias deste Termo de Referéncia.

CERTIFICADO DE BRIGADISTA VOLUNTARIO E ATESTADO DA BRIGADA DE
INCENDIO

ITEM | - AMAPA (MACAPA)

Devera ser fornecido Certificado de Formagéo aos brigadistas treinados, assim como
o Atestado da Brigada de Incéndio para todas as unidades correspondentes.

A CONTRATADA para realizagao do curso de brigada voluntéaria é a responsavel por
emitir os Certificados e Atestados.

O certificado do brigadista devera ser confeccionado em papel de formato A4, tendo
obrigatoriamente a logomarca e o nome da Empresa Especializada na Formacgao e
Treinamento, espaco de 15,0 cm x 10,0 cm reservado no canto superior direito do seu
verso para o carimbo de homologacéo e registro do CBMAP, e no minimo os
seguintes dados:

o Nome completo e RG do brigadista;

. Informacgao sobre a conclusao e aproveitamento;

o Local e data;

o Conteudo e carga horaria do treinamento (curriculo do curso);

o Nivel do curso de formacéo;

o Periodo de treinamento;

o Nome completo e dados de credenciamento junto ao CBMAP do(s)
instrutor(es) e responsaveis pelo treinamento;

o Nome, CNPJ e dados de credenciamento junto ao CBMAP da empresa
especializada na formagao da Brigada;

o Descri¢cao da formagao do(s) instrutor(es);

o Referéncias legais/normativas atendidas;

o Numero e data da ARP - Anotacdo de Responsabilidade Profissional,

. Data de validade do certificado, contada a partir da data da aprovacido na
avaliacao.

O Atestado de Brigada devera ser emitido para cada unidade da CAIXA, certificando
que a brigada esta de acordo com a legislagdo de seguranga contra incéndio, e devera
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conter, no minimo, as informag¢des indicadas no modelo Anexo U, da Norma Técnica
n° 10/2020 do CBMAP.

A empresa CONTRATADA devera emitir a Anotagcdo de Responsabilidade
Profissional (ARP) para ministrar os cursos, nos termos definidos pela Norma Técnica
n° 10/2020 do CBMAP.

A empresa CONTRATADA devera submeter o registro dos certificados de conclusao
dos brigadistas junto ao CBMAP, nos termos definidos pela Norma Técnica n°
10/2020 do CBMAP.

Os Certificados, Atestados e as Anotagcdes de Responsabilidade Técnica e/ou
Profissional deverdo ser assinados por profissionais devidamente qualificados, de
forma que viabilize a emissao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB
das unidades CAIXA, conforme necessidade da CONTRATANTE.

ITEM Il - AMAZONAS (MANAUS)

Devera ser fornecido Certificado de Formagéao aos brigadistas treinados, assim como
o Atestado da Brigada de Incéndio para todas as unidades correspondentes.

A CONTRATADA para realizagdo do curso de brigada voluntaria é a responsavel por
emitir os Certificados e Atestados.

O certificado do brigadista devera conter, no minimo, os seguintes dados:

o Nome completo e CPF do brigadista;

o Informacgao sobre a concluséo e aproveitamento;

o Local e data;

o Conteudo e carga horaria do treinamento (curriculo do curso);

o Nivel do curso de formacéo;

o Periodo de treinamento;

o Nome completo e dados de credenciamento junto ao CBMAM do(s)
instrutor(es) e responsaveis pelo treinamento;

o Nome, CNPJ e dados de credenciamento junto ao CBMAM da empresa
especializada na formagao da Brigada;

o Descri¢cao da formagao do(s) instrutor(es);

o Referéncias legais/normativas atendidas.

O Atestado de Brigada devera ser emitido para cada unidade da CAIXA, certificando
que a brigada esta de acordo com a legislagédo de seguranga contra incéndio, e devera
conter, no minimo, as informagdes indicadas no modelo Anexo H, da Norma Técnica
n°® 03/2024 do CBMAM.
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Os Certificados, Atestados e as Anotagcdes de Responsabilidade Técnica e/ou
Profissional, deverdao ser assinados por profissionais devidamente qualificados, de
forma que viabilize a emissao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB
das unidades CAIXA, conforme necessidade da CONTRATANTE.

ITEM Ill - PARA (BELEM)

Devera ser fornecido Certificado de Formagé&o aos brigadistas treinados, assim como
o Atestado da Brigada de Incéndio para todas as unidades correspondentes.

A CONTRATADA para realizagéo do curso de brigada voluntaria é a responsavel por
emitir os Certificados e Atestados.

O certificado do brigadista deve conter, no minimo:

o Nome completo e CPF do brigadista;

. Informacgao sobre a conclusao e aproveitamento;

o Local e data;

o Conteudo e carga horaria do treinamento (curriculo do curso);

o Nivel do curso de formacgao;

o Periodo de treinamento;

o Nome completo e dados de credenciamento junto ao CBMPA do(s)
instrutor(es) e responsaveis pelo treinamento;

o Nome, CNPJ e dados de credenciamento junto ao CBMPA da empresa
especializada na formagao da Brigada;

o Descri¢cado da formagao do(s) instrutor(es);

o Referéncias legais/normativas atendidas.

O Atestado de Brigada deve conter, no minimo:

o Ateste de que a brigada relacionada esta de acordo com a legislacdo de
seguranga contra incéndio e apta ao exercicio de suas atribui¢des;

o Nomes e CPF dos brigadistas da unidade;

. Nome e enderecgo da unidade CAIXA;

o Informacdes sobre o treinamento e carga horaria;

o Local e data;

o Nome completo e dados de credenciamento junto ao CBMPA do(s)
instrutor(es) e responsaveis pelo treinamento;

o Nome, CNPJ e dados de credenciamento junto ao CBMPA da empresa

especializada na formagao da Brigada.
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Apoés a formacéo da Brigada, a empresa CONTRATADA devera emitir a respectiva
Anotacdo de Responsabilidade Profissional (ARP), através do CBMPA, conforme
Instru¢des Técnicas n° 01/2019 e 08/2019 do CBMPA.

Os Certificados, Atestados e as Anotagcdes de Responsabilidade Técnica e/ou
Profissional, deverao ser assinados por profissionais devidamente qualificados, de
forma que viabilize a emissao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB
das unidades CAIXA, conforme necessidade da CONTRATANTE.

ITEM IV - RORAIMA (BOA VISTA)

Devera ser fornecido Certificado de Formagéo aos brigadistas treinados, assim como
o Atestado da Brigada de Incéndio para todas as unidades correspondentes.

A CONTRATADA para realizagao do curso de brigada voluntéaria é a responsavel por
emitir os Certificados e Atestados.

O certificado do brigadista devera conter, no minimo, os seguintes dados:

o Nome completo e CPF do brigadista;

o Informacgao sobre a concluséo e aproveitamento;

o Local e data;

o Conteudo e carga horaria do treinamento (curriculo do curso);

o Nivel do curso de formacéo;

o Periodo de treinamento;

o Nome completo e dados de credenciamento junto ao CBMRR do(s)
instrutor(es) e responsaveis pelo treinamento;

o Nome, CNPJ e dados de credenciamento junto ao CBMRR da empresa
especializada na formagao da Brigada;

o Descri¢cao da formagao do(s) instrutor(es);

Referéncias legais/normativas atendidas.

O Atestado de Brigada devera ser emitido para cada unidade da CAIXA, certificando
que a brigada esta de acordo com a legislagdo de seguranga contra incéndio, e
devera conter, no minimo, as informag¢des indicadas no modelo Anexo H, da Norma
Técnica 01/2021 do CBMRR.

Os Certificados, Atestados e as Anotagdes de Responsabilidade Técnica e/ou
Profissional deverdao ser assinados por profissionais devidamente qualificados, de
forma que viabilize a emiss&o do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB
das unidades CAIXA, conforme necessidade da CONTRATANTE.

ITEM V - TOCANTINS (PALMAS)
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Devera ser fornecido Certificado de Formacéao aos brigadistas treinados, assim como
o Atestado da Brigada de Incéndio para todas as unidades correspondentes.

A CONTRATADA para realizagao do curso de brigada voluntaria € a responsavel por
emitir os Certificados e Atestados.

O certificado do brigadista devera conter, no minimo, as informagdes indicadas no
modelo Anexo |, da Norma Técnica n° 12/2025 do CBMTO.

O Atestado de Brigada devera ser emitido para cada unidade da CAIXA, certificando
que a brigada esta de acordo com a legislagdo de seguranga contra incéndio, e
devera conter, no minimo, as informag¢des indicadas no modelo Anexo |, da Norma
Técnica n® 01/2024 do CBMTO.

Os Certificados, Atestados e as Anotagdes de Responsabilidade Técnica e/ou
Profissional deverao ser assinados por profissionais devidamente qualificados, de
forma que viabilize a emissdo do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB
das unidades CAIXA, conforme necessidade da CONTRATANTE.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Fornecer todos os materiais € equipamentos necessarios para a realizacdo do
treinamento de brigada voluntaria em quantidade suficiente para atender todos os
empregados, devendo estar funcionais, em bom estado de conservacgao e dentro do
prazo de validade.

Controlar e registrar a presenga dos empregados no treinamento e enviar a Gl Gestéo
de Pessoas Belém/PA a lista de presenca dos participantes, incluindo as auséncias,
até o dia seguinte ao treinamento realizado.

Realizar a instru¢cado conforme legislagao aplicavel: Instrugdes e Normas Técnicas do
Corpo de Bombeiros Militar do respectivo estado, Norma Regulamentadora 23 do

MTE, normas técnicas NBR 14276, NBR 14277 e NBR 15219 da ABNT.

Realizar os treinamentos em local definido e adequado pela CONTRATADA,
mediante solicitacdo e autorizacao prévia da Gl Gestdo de Pessoas Belém/PA.

Garantir que os locais de treinamento possuam:

° Boas condicdes de uso, higiene e limpeza;

o Estrutura sanitaria adequada com separagao de sexos feminino e masculino;
° Local seguro para guarda de roupas e pertences pessoais dos participantes;

. Climatizacao que permita manutencao da temperatura ambiente na faixa de 18

a 25°C;
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. Fornecimento de agua potavel, prépria para consumo dos participantes
(bebedouro com agua mineral ou filtrada, em boas condicbes de higiene e
manutengao).

Fornecer apostila detalhada (em meio fisico ou digital) sobre o conteudo tedrico do
treinamento a todos os alunos, bem como todo o material necessario para que o
treinamento pratico satisfaca as especificagdes, sem nenhum custo adicional para a
CONTRATANTE.

Fornecer EPI - Equipamentos de Protecao Individual - aos treinandos e prover todos
os meios de protecdo especificos compativeis com a atividade: capacetes de
seguranga, Oculos de protecdo, luvas adequadas, vestimentas, além de
equipamentos de protecao coletiva e o que mais se fizer necessario conforme ABNT
NBR 14277:2021 e Instrugdes e Normas Técnicas do Corpo de Bombeiros Militar do
respectivo estado.

Emitir os Certificados de participagao individual dos treinandos e os Atestados das
Brigadas das unidades, certificando que a brigada esta de acordo com a legislag&o
vigente, assinados por profissionais devidamente habilitados e de acordo com as
especificacoes determinadas por este instrumento, no ultimo dia de curso, podendo
estes serem entregues junto com a Nota Fiscal correspondente ao servigo prestado,
objeto do presente contrato.

Emitir Anotacdes de Responsabilidade Técnica, Anotagcdes de Responsabilidade
Profissional e demais documentos necessarios conforme legislagdo aplicavel no
respectivo estado, certificando da regularidade do treinamento.

Emitir os certificados em arquivos individuais para cada brigadista e os atestados em
arquivos individuais para cada unidade CAIXA, nomeados conforme padréo a ser
indicado pela Gl Gestdo de Pessoas Belém/PA.

Encaminhar os certificados de conclusédo, atestados de brigada, certificados de
credenciamento junto ao Corpo de Bombeiros Militar do respectivo estado, da
CONTRATADA e dos instrutores, Anotagdes de Responsabilidade Técnica,
Anotacdoes de Responsabilidade Profissional e demais documentos necessarios,
todos de responsabilidade da CONTRATADA, em formato “.PDF”, em um ou mais
arquivos compactados de até 5Gb cada, para o] e-mail
GIPESBE02@CAIXA.GOV.BR, ou por meio de recurso tecnolégico indicado pela Gl
Gestao de Pessoas Belém/PA, no primeiro dia util subsequente ao fim da realizagao
do treinamento. Para os estados onde houver necessidade de registro posterior ao
treinamento junto ao Corpo de Bombeiros, a CONTRATADA devera encaminhar a
documentacgado devidamente registrada até o décimo quinto dia util subsequente ao
fim da realizagao do treinamento.
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Prestar os servigos no ambito do Estado do Amapa (ltem |), Amazonas (ltem Il), Para
(Item 1l1), Roraima (Item 1V) e Tocantins (Iltem V), referentes as unidades da CAIXA
vinculadas a Gl Gestao de Pessoas Belem/PA.

A responsabilidade pela seguranga dos brigadistas sera da CONTRATADA. Os
custos e indenizagdes por eventuais danos e acidentes durante o treinamento, serao
por conta da CONTRATADA.

NORMAS
ITEM | - AMAPA (MACAPA)

O treinamento devera ser ministrado com observancia as seguintes normas de
seguranca:

o Lei Ordinaria n°® 0871, de 31 de dezembro de 2004: Aprova a edigao do
Caodigo de Seguranga Contra Incéndio e Panico do Estado do Amapa;

. Lei n°. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n°.
3.214/78, por meio da Norma Regulamentadora n° 23 do Ministério do Trabalho e
Emprego - Protegcado Contra Incéndios;

o NBR 14276:2020 da ABNT: Brigada de incéndio e emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o NBR 14277:2021 da ABNT: Instalacdes e equipamentos para treinamentos de
combate a incéndio e resgate técnico - Requisitos e procedimentos;

o NBR 15219:2020 da ABNT: Plano de emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o Norma Técnica n° 03/2020 do Corpo de Bombeiros Militar do Amapa —
Procedimentos Administrativos;

o Norma Técnica n° 09/2020 do Corpo de Bombeiros Militar do Amapa —
Procedimentos para o Cadastramento e Emissao de Certificacdo de Conformidade;
o Norma Técnica n° 10/2020 do Corpo de Bombeiros Militar do Amapa —
Brigadas de Incéndio e Guardido de Piscina e Balneario.

ITEM Il - AMAZONAS (MANAUS)

O treinamento devera ser ministrado com observancia as seguintes normas de
seguranga:

. Lei Ordinaria n°® 2.812, de 17 de Julho de 2003: Institui o Sistema de
Seguranca contra Incéndio e Panico em Edificacdes e Areas de Risco.

o Lei Ordinaria n° 4.207, de 28 de Julho de 2015: Altera na forma que
especifica a Lei n°® 2.812, de 17 de julho de 2003.
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o Decreto n° 24.054 de 1° de Mar¢o de 2004: Aprova o Regulamento do
Sistema de Seguranca contra Incéndio e Panico em Edificagdes e Areas de Risco;

o Decreto n°. 46.366, de 26 de Setembro de 2022: Altera, na forma que
especifica, o Regulamento do Sistema de Seguranga contra Incéndio e Panico em
Edificacdes e Areas de Risco;

. Lei n°. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n°.
3.214/78, através da Norma Regulamentadora n°® 23 do Ministério do Trabalho e
Emprego - Protecdo Contra Incéndios;

o NBR 14276:2020 da ABNT: Brigada de incéndio e emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o NBR 14277:2021 da ABNT: Instalacdes e equipamentos para treinamentos de
combate a incéndio e resgate técnico - Requisitos e procedimentos;

o NBR 15219:2020 da ABNT: Plano de emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o Portaria n° 003/DAT, de 18 de maio de 2021: Dispde sobre a adocao das
Instrucbes Técnicas de 2019 do Estado de Sao Paulo pelo Servigo de Seguranca
Contra Incéndio e Panico do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Amazonas.

o Norma Técnica n° 03/2024 do Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas —
Procedimentos Administrativos;

o Norma Técnica n° 01/2021 do Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas —
Credenciamento;

o Instrugdo Técnica n° 17/2019 do Corpo de Bombeiros da Policia Militar do
Estado de Sao Paulo — Brigada de Incéndio.

ITEM Ill - PARA (BELEM)

O treinamento devera ser ministrado com observancia as seguintes normas de
seguranca:

o Lei Ordinaria n° 9.234, de 24 de margo de 2021: Institui o Cédigo Estadual
de Seguranga contra Incéndios e Emergéncias;

o Decreto n° 2.230, de 5 de novembro de 2018: Institui o0 Regulamento de
Seguranca contra Incéndio e Emergéncias das Edificacdes e Areas de Risco;
. Lei n°. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n°.

3.214/78, através da Norma Regulamentadora n° 23 do Ministério do Trabalho e
Emprego - Protecdo Contra Incéndios;

o NBR 14276:2020 da ABNT: Brigada de incéndio e emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o NBR 14277:2021 da ABNT: Instalagdes e equipamentos para treinamentos de
combate a incéndio e resgate técnico - Requisitos e procedimentos;

o NBR 15219:2020 da ABNT: Plano de emergéncia - Requisitos e
procedimentos;
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o Instrugdo Técnica n° 01/2019 do Corpo de Bombeiros Militar do Para —
Procedimentos Administrativos;
o Instrugdo Técnica n° 08/2019 do Corpo de Bombeiros Militar do Para —

Gerenciamento de Riscos de Incéndio.
ITEM IV - RORAIMA (BOA VISTA)

O treinamento devera ser ministrado com observancia as seguintes normas de
seguranga:

o Lei Complementar n® 82, de 17 de dezembro de 2004: Aprova o Cddigo
Estadual de Prote¢ao Contra Incéndio e Emergéncia de Roraima;

. Lei n°. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n°.
3.214/78, por meio da Norma Regulamentadora n°® 23 do Ministério do Trabalho e
Emprego - Protecdo Contra Incéndios;

o NBR 14276:2020 da ABNT: Brigada de incéndio e emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o NBR 14277:2021 da ABNT: Instalagdes e equipamentos para treinamentos de
combate a incéndio e resgate técnico - Requisitos e procedimentos;

o NBR 15219:2020 da ABNT: Plano de emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o Norma Técnica n° 01/2021 do Corpo de Bombeiros Militar de Roraima —
Procedimentos Administrativos;
o Norma Técnica n° 17/2021 do Corpo de Bombeiros Militar de Roraima — Parte

1 — Brigada de Incéndio.

ITEMV - TOCANTINS (PALMAS)

O treinamento devera ser ministrado com observancia as seguintes normas de
seguranga:

o Lei Ordinaria n° 3.798, de 13 de julho de 2021: Dispbe sobre o Cddigo de
Seguranga Contra Incéndio e Emergéncia em edificagbes e areas de risco no Estado.
. Lei n°. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n°.
3.214/78, por meio da Norma Regulamentadora n°® 23 do Ministério do Trabalho e
Emprego - Protecdo Contra Incéndios;

o NBR 14276:2020 da ABNT: Brigada de incéndio e emergéncia - Requisitos e
procedimentos;

o NBR 14277:2021 da ABNT: Instalagdes e equipamentos para treinamentos de
combate a incéndio e resgate técnico - Requisitos e procedimentos;

o NBR 15219:2020 da ABNT: Plano de emergéncia - Requisitos e
procedimentos;
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o Norma Técnica n° 01/2024 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Tocantins — Procedimentos Administrativos;
o Norma Técnica n° 12/2025 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do

Tocantins — Brigada de Incéndio.
o Norma Técnica n° 28/2024 do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do
Tocantins — Cadastro e Credenciamento de Empresas e Profissionais.

DA SUBCONTRATAGAO

A subcontratagcdo € permitida e ndo desvincula a responsabilidade da LICITANTE
sobre 0s servigcos executados.

A CONTRATADA podera subcontratar parte do objeto desta licitacdo desde que a
subcontratagdo ndo envolva a parcela de maior relevancia e desde que haja prévia
comunicacao e autorizacao da GIPESBH, cabendo a CAIXA autorizar ou nao.

Em caso de concretizagdo de subcontratagcdo de servigcos, previamente autorizada
pela CAIXA, a CONTRATADA devera enviar notificagdo mandatoria sobre o fato a
CAIXA.

A contratada ndo podera subcontratar a organizagao e a realizagao dos treinamentos;
agendamentos; tratativas com a CAIXA e a emissdo e o controle dos documentos
(certificados dos brigadistas e atestados de formagao de brigada, por exemplo), sendo
esses os itens de maior relevancia.

A contratada podera subcontratar servigos auxiliares, como o coffee break e o
transporte interno (caso seja necessario), por exemplo.

Caso haja subcontratagdo, a CONTRATADA devera apresentar, na data do inicio da
execugdo do contrato, cdpia do(s) contrato(s) da(s) Empresa(s)
SUBCONTRATADA(s), bem como a relacdo dos profissionais responsaveis pela
execucgao de servigos, identificados com os respectivos dados pessoais (RG/CPF).

Na subcontratagdo, a CONTRATADA deve exigir da interessada as mesmas regras
de idoneidade exigidas quando de sua contratacdo, mediante termo de compromisso
no sentido de deliminar quaisquer praticas ilegais, imorais ou antiéticas, observando
especialmente, principio da dignidade da pessoa humana, garantindo, assim, os
direitos dos trabalhadores previstos na Constituicao Federal, quando da execugao de
servigos no seio da Administragdo Publica.

Em casos de subcontratacdo, a CONTRATADA devera exigir da empresa

subcontratada o cumprimento integral das mesmas exigéncias legais e normativas
aplicaveis ao objeto do contrato, quando couber.

GRAU DE CRITICIDADE DE SEGURANGA DA INFORMAGAO
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O grau de criticidade definido € médio, sendo necessario o atendimento das seguintes
clausulas, incluidas em conformidade com o Guia de Seguranca da Informacéo e
Privacidade — Fornecedores:

o A CONTRATADA deve conhecer e cumprir a Politica de Seguranga e
Informagao da CAIXA, disponibilizada no site da CAIXA
(https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/politica-seguranca-
informacao.pdf ), dando conhecimento aos seus funcionarios no ambito da prestagao
dos servigos objeto do contrato.

o A CONTRATADA deve proteger as informagdes corporativas da CAIXA e de
seus clientes contra acesso, modificagdo, destruicdo ou divulgagdo ndo autorizada,
mantendo a sua confidencialidade.

o A CONTRATADA deve garantir que seus empregados e colaboradores tratem
de forma estritamente confidencial todas as informagdes obtidas durante a prestacao
dos servicos ou em fungao deles e somente as utilizem no dmbito dos servicos
contratados.

o A CONTRATADA deve garantir que seus empregados e colaboradores
respeitem os ambientes fisicos e demais locais sinalizados como area restrita,
cumprindo todas as definicdes e proibicdes de registros fotograficos, gravagdes de
audio, video, bem como as restricoes de compartiihamento desses materiais em
qualquer midia ou rede social.

o A CONTRATADA deve garantir que as praticas de segurang¢a da informagao
por ela executadas sejam divulgadas e exigidas de todos os componentes de sua
cadeia de suprimento.

o A CONTRATADA deve assegurar que os recursos e informagdes da CAIXA
colocados a sua disposi¢cédo sejam utilizados apenas para a finalidade contratada.

o A CONTRATADA deve atender as Leis que regulamentam a atividade da
CAIXA e seu mercado de atuacgao.

o A CONTRATADA fica ciente de que deve guardar o mais completo e absoluto
SIGILO em relagao as informagdes e dados que tiver conhecimento em razao do
servico a ser prestado, observadas as solicitagdes de o6rgaos de regulagao,
fiscalizagao, supervisdo e de controle, bem como as determinagdes judiciais que
deverdo ser comunicadas imediatamente, pois ambas somente poderdo ser
atendidas mediante prévia autorizagédo da area juridica da CONTRATANTE.

o A CONTRATADA fica ciente que, por forca da lei, € responsavel civil e
criminalmente pela divulgagcdo indevida, descuidada ou incorreta utilizacdo das
informagdes corporativas da CAIXA e de seus clientes, sem prejuizo da
responsabilidade por perdas e danos a que derem causa e das cominacdes
contratuais impostas.

o A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer
descumprimento as clausulas acima, principalmente para os casos em que ficar
comprovado o comprometimento de informacéo corporativa da CAIXA ou sob sua
responsabilidade.
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o A CONTRATADA deve garantir que o(s) seu(s) dirigente(s), empregado(s) e
colaborador(es) com acesso as informagées da CAIXA assinem o Termo de
Responsabilidade de Seguranga da Informacdo — Exclusivo para Prestador de
Servigo, anexo (MO19607).

. A CONTRATADA deve enviar, anualmente, a CONTRATANTE a versao
vigente do(s) Termo(s) de Responsabilidade de Seguranga da Informag&o — Exclusivo
para Prestador de Servigo, a ser disponibilizado pela area gestora do contrato,
devidamente assinado(s) por seu(s) dirigente(s), empregados(s) e colaborador(es).

o A CONTRATADA deve realizar ou contratar, treinamento para seus dirigentes,
empregados e colaboradores, visando a sensibilizagdo e conscientizagdo em relagéo
a seguranga da informagéo e privacidade de dados, abordando no minimo 80% do
seguinte conteudo:
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Grau de Criticidade em Sl Médio

- Carga
Dominio Conteudo Horaria
Tematico

Anual
SPOHtlca de - Conhecimento da politica de seguranga da informagao da empresa e da Politica de
eguranga da =
~ Seguranga e Informagdo da CAIXA
Informacgéo

Tratamento da

- Uso seguro de informagdes corporativas a que tiver acesso;

- Adocgéao da politica de “mesa limpa”, “tela limpa” e “impressora limpa”;

[l - Descarte seguro de informacao.
Reporte de - Formas de reporte de incidentes de seguranca da informacao na empresa e na
Incidentes CAIXA
Fundamentos . .- N
- Conceitos basicos de segurancga digital;
para Seguranca
Digital - Uso da Internet

Seguranca de
Dispositivos
Digitais Pessoais

- Protecao e privacidade em dispositivos digitais pessoais;
- Conhecendo, configurando e usando o dispositivo;

- Mantendo o dispositivo;

- Vulnerabilidades e ameacas

Seguranca em
Redes

- Seguranga na Internet;

- Seguranga em redes wi-fi publicas;
- Protecao de redes pessoais;

- Computagdo em nuvem

Seguranca do
Usuario

- Autenticagcdo no acesso a sistema e a servigos;
- Protegao de contas pessoais;

- Midias sociais;

- Seguranga com e-mails;

- Armazenamento e compartilhamento de dados;
- Backup de arquivos pessoais importantes;

- Qualidade de vida digital

Seguranga e
Comportamento
em Midias Sociais

- Netiqueta;

- Construindo seu perfil na Internet;
- Seguranga em midias sociais;

- Administrando seu rastro digital;

- Uso saudavel de midias sociais;

- Fake News;

- Jogos online

Comunidades
Digitais

- Educagao na Internet;
- Construindo comunidades digitais cidadas

Direito Digital

- Conceitos juridicos e legislacéo relacionada a seguranca da informacéo;
- Direitos autorais;

4 horas
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- Fraudes;

- Assédio virtual;

- Crimes na Internet;
- *Hacktivismo
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Prevengéo a
fraude

- Engenharia social (formas defensivas contra **Phishing e ***Smishing)

o O treinamento referido no item anterior sera integralmente de responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive no que se refere aos custos, podendo ser de forma
presencial ou virtual, com carga horaria minima anual de 04 horas.

o A CONTRATADA deve apresentar anualmente, até o ultimo dia util do més
subsequente ao ano base, a documentacdo comprobatéria de cumprimento do
treinamento referido.

o A CONTRATADA deve apresentar anualmente, até o ultimo dia util do més
subsequente ao término do periodo, relatérios de acompanhamento dos controles de
segurancga executados pela CONTRATADA.

o A CONTRATADA deve se adequar as normas e a legislagao vigente inerentes
a Seguranca da Informacdo relacionadas as atividades da CONTRATANTE,
enquanto empresa publica e instituicdo financeira.

o A CONTRATANTE podera exercer o direito de exigir alteragées nos controles
de seguranca da CONTRATADA, a medida que os ambientes externos e internos se
modifiquem.

. A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE periodicamente, os
resultados dos indicadores:

a) Quantidade de empregados e colaboradores, que atuam na prestagao de
servigo objeto do contrato, treinados em Sl, conforme item 11.1 no ultimo ano dividido
pela Quantidade total de empregados, que atuam na prestacédo de servigo objeto do
contrato, em percentual, medido anualmente e informado a CONTRATANTE até o
ultimo dia util do més subsequente ao ano base;

b) Quantidade de empregados que assinaram o Termo de Responsabilidade de
Seguranga da Informacgéo, dividido pela Quantidade total de empregados, que atuam
na prestacdo de servigo objeto do contrato, em percentual, medido anualmente e
informado a CONTRATANTE até o ultimo dia util do més subsequente ao ano base.

o O nao atendimento pela CONTRATADA de qualquer requisito de seguranga
definido no presente instrumento contratual, implicara em:

a) Multa;

b) Suspensdo temporaria de participagao em licitacdo e contratagcdo com a
CAIXA, pelo prazo de até 2 (dois) anos.

o Em caso de indisponibilidade parcial ou total do servico contratado, a
CONTRATADA se compromete a:

a) Restabelecer o servico no menor prazo possivel, comunicando a CAIXA
imediatamente sobre a natureza do problema, as medidas adotadas e o prazo
estimado para a solucgao;
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b) Prover suporte técnico continuo para resolver duvidas ou problemas
decorrentes da indisponibilidade, por meio de canais de atendimento acessiveis e
eficientes;

C) Elaborar relatorios detalhados sobre as ocorréncias, com explicacdo das
causas e medidas preventivas implementadas para evitar situacbes semelhantes no
futuro.

o Quaisquer materiais ou documentos com informagdes confidenciais que
tenham sido fornecidos a CONTRATADA pela CONTRATANTE serdo devolvidos,
acompanhados de todas as cdpias, em até 5 (cinco) dias, a partir da formalizag&o de
solicitacdo de devolugao das informagdes confidenciais pela CONTRATANTE.

o No encerramento/extingdo do contrato a CONTRATADA se compromete a:

a) Executar a exclusao e sanitizagcado de dados e informagdes confidenciais apos
a devida copia/transferéncia para a CONTRATANTE ou a quem ela indicar,
observada a regulamentacgéo vigente.

CLAUSULAS GERAIS DE PRIVACIDADE, RESSALTANDO QUE A CAIXA ATUA
COMO AGENTE CONTROLADOR NESTE OBJETO.

o A CONTRATADA deve tomar conhecimento dos termos da Lei n°® 13.709/2018,
Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD e de suas regulamentagdes, bem
como das orientacbes da ANPD — Autoridade Nacional de Protecdao de Dados,
reconhecendo sua responsabilidade objetiva e de seus empregados/colaboradores
em observar o disposto na LGPD no exercicio de suas atividades no tratamento de
dados pessoais de clientes, empregados e colaboradores da CONTRATANTE.

o Para fins deste contrato, a CAIXA, doravante denominada de
“CONTRATANTE”, assume o papel de Controladora de dados pessoais, e a empresa
[identificar a empresa contratada], doravante denominada “CONTRATADA”, assume
o papel de operadora de dados pessoais.

. Para a execugdao da finalidade prevista no presente contrato, a
CONTRATANTE colocara a disposicao da CONTRATADA os dados pessoais
envolvidos, Nome e CPF dos treinandos.

o A CONTRATADA se compromete a tratar os dados pessoais a que tiver acesso
em decorréncia do presente Contrato, Unica e exclusivamente para cumprir a
finalidade a que se destina seu tratamento, responsabilizando-se por qualquer acesso
indevido.

o A CONTRATADA deve garantir a confidencialidade no tratamento de dados
pessoais, protegendo-os contra acesso, modificagédo, destruigdo ou divulgagado nao
autorizada.

o A CONTRATADA esta autorizada a tratar, em nome da CONTRATANTE, os
dados pessoais a que tiver acesso em decorréncia do presente Contrato com a
finalidades confeccionar os certificados de conclusao do treinamento e atestados de
brigada.



CAIXA

o A CONTRATADA devera, quando do término das atividades de tratamento de
dados pessoais ou ao final do contrato, devolver todos os dados pessoais,
acompanhados de todas as copias.

o A CONTRATADA deve manter, por escrito, 0 registro das operagdes de
tratamento realizadas em nome da contratante.

o A CONTRATADA deve colaborar com a CONTRATANTE no cumprimento de
sua obrigacao de responder as solicitagdes de exercicio dos direitos dos titulares.

o A CONTRATADA deve comunicar imediatamente a CONTRATANTE o
recebimento de requisi¢ao do titular de dados no exercicio de seus direitos.

o A CONTRATADA garantira a CONTRATANTE a disponibilizagcado de todas as
informagdes necessarias para que esta consiga demonstrar o cumprimento de suas
obrigagdes nos termos da LGPD, mantendo a documentagao disponivel para a
realizacao de auditorias e quaisquer inspecgdes.

o A CONTRATADA deve obrigatoriamente adotar medidas de seguranca
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos né&o
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

o A CONTRATADA notificara a CONTRATANTE de qualquer violagao de dados
pessoais imediatamente apds tomar conhecimento, inclusive aplicando medidas de
contencdo, formalizando a ocorréncia ao gestor operacional do contrato. Essa
notificagdo deve ser acompanhada de todos os dados necessarios para eventual
comunicacao a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e ao(s) titular(es)
de dados pessoais.

o A CONTRATADA auxiliara a CONTRATANTE com as informacoes
necessarias para cumprimento de suas obrigagdes junto a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) e quaisquer orgaos reguladores, de fiscalizagédo, de
supervisao e de controle, inclusive na elaboragao de Relatoérios de Impacto a Protegao
de Dados Pessoais (RIPD).

o A CONTRATADA devera notificar imediatamente a CONTRATANTE em caso
de solicitagdes judiciais e de érgaos reguladores, de fiscalizagao, de supervisao e de
controle para disponibilizagdo de dados pessoais.

o A CONTRATADA ¢é responsavel por quaisquer descumprimentos deste
contrato pela empresa SUBCONTRATADA, inclusive em relacdo a incidentes de
seguranga com dados pessoais.

o A CONTRATADA devera observar os requisitos de privacidade desde a
concepgdao em seus produtos, processos, servicos e solugbes tecnologicas
relacionadas ao tratamento de dados pessoais referentes a este contrato.

o A CONTRATADA somente podera realizar transferéncia de dados pessoais
para terceiros seguindo as instrugdes da CONTRATANTE ou mediante prévia
autorizacao.
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